
แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการส านักงานปลัด 
1. รับเรื่องราวร้องทุกข์ / ร้องเรียน 

 
1.1 แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้เดิม 

 
 
                                    

 
 
 
 

สรุป  7  ขั้นตอน  รวมระยะเวลาระหว่างท่ีมารับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเมืองนาท  เป็นระยะเวลาภายใน  15  วัน 
 

1.2 แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่เสนอปรับปรุงใหม่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
          สรุป  4  ขั้นตอน  รวมระยะเวลาระหว่างที่มารับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเมืองนาท  เป็นระยะเวลาภายใน  10  วัน 
 

รับเร่ืองตรวจสอบ
กับส่วนราชการที่

เกี่ยวข้อง 

บันทึกน าเสนอ
ผู้บังคับบัญชา

ตามล าดับ 

แจ้งผลการ
ด าเนินการแก่

ประชาชน 

จนท.ปฏิบัตกิาร
บรรเทาความเดือน

ร้อน 

หัวหน้าหน่วยงาน
รับผิดชอบแจ้ง 
จนท.ปฏิบัต ิ

แจ้งหน่วยงานเจ้าของ
เร่ืองท่ีรับผิดชอบบรรเทา

ความเดือนร้อน 

ประชาชนเขียน
ค าร้องแจ้งเหตุ/

ร้องทุกข์ 

ประชาชน 
เขียนค าร้อง 

แจ้งเหตุ / ร้อนทุกข ์

แจ้งหน่วยงาน 
เจ้าของเร่ืองท่ีรับผิดชอบ
บรรเทาความเดือดร้อน 

หัวหน้าหน่วยงาน 
รับผิดชอบบรรเทา 
ความเดือนร้อน 

 

แจง้ผลการด าเนินการแก่
ประชาชน 



  
 
 
 

1. ยื่นค าขอและกรอกข้อมูล 
2. เจ้าหน้าที่พิจารณาค าขอและจดทะเบียนฯ ช าระค่าธรรมเนียม 
3. นายทะเบียนเซ็นรับรองและรับใบทะเบียนพาณิชย์ 

 
      
 
 
 
 
 
  

 
- ส ำเนำบัตรประชำชน  - ส ำเนำบัตรประชำชน         - ส ำเนำบัตรประชำน                 - ส ำเนำบัตรประชำชน  - ส ำเนำบัตรประชำชน 
- ส ำเนำทะเบียนบ้ำน  - ส ำเนำทะเบียนบ้ำน   - ส ำเนำทะเบียนบ้ำน  - ส ำเนำทะเบียนบ้ำน  - ส ำเนำทะเบียนบ้ำน 
- หนังสือมอบอ ำนำจ (ถ้ำมี)  - ใบทะเบียนพำณิชย์ (ฉบับจริง)  - ใบทะเบียนพำณิชย์ (ฉบับจริง) - เอกสำรหรือหลักฐำนแสดง 
-      - หนังสือมอบอ ำนำจ  (ถ้ำมี)  - หนังสือมอบอ ำนำจ (ถ้ำมี)   กำรสูญหำยของใบทะเบียนฯ 
-      - ส ำเนำหนังสือกำรเปลี่ยนแปลงชื่อ - ส ำเนำใบมรณบัตรของ    (กรณีใบทะเบียนพำณิชย์สูญหำย) 
-        ตัวและซื่อสกุล (ถ้ำมี)     ผู้ประกอบกำร (กรณีถึงแก่กรรม) 

 
สรุปกระบวนการบริการ  3  ขั้นตอน  รวมระยะเวลา  30  วัน 

 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติในการให้บริการประชาชน 
จดทะเบียนพาณิชย ์

เอกสารประกอบ 

จดทะเบียนพาณิชย์ (ต้ังใหม่) จดทะเบียนเปลี่ยนแปลง ฯ จดทะเบียนเบิก ขอใบแทน/คดัส ำเนำเอกสำร ตรวจเอกสาร 


