
 

การนำผลการประเมิน ITA ไปสูการพัฒนาองคกร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องคการบริหารสวนตำบลศรีละกอ 

อำเภอจักราช  จังหวัดนครราชสีมา 

 

 

 

 

 

 



 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

******************* 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568  

ผลการประเมินในภาพรวม ขององคการบริหารสวนตำบลศรีละกอ อยูท่ี 92.65 คะแนน ระดับผลการประเมิน“ผานดี”         

โดยผลการประเมินฯ จำแนกคะแนน รายตัวชี้วัดดังตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เครื่องมือการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหนาท่ี 98.71 
2 การใชงบประมาณ 98.28 
3 การใชอำนาจ 99.78 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 95.48 
5 การแกไขปญหาการทุจริต 98.28 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 95.77 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.47 
8 การปรับปรุงการทำงาน 94.93 

OIT 9 การเปดเผยขอมูล 77.50 
10 การปองกันการทุจริต 95.00 

 



 

 

เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA จำแนกตามตัวชี้วัด 

 

 เมื่อเทียบกับผลการประเมิน ITA 2568 กับผลการประเมิน ITA 2567 รายตัวชี้วัด พบวา องคการบรหิารสวน

ตำบลศรีละกอ  มีผลการประเมิน  ตัวที่วัดที่ 1, ตัวชี้วัดที่ 2, ตัวชี้วัดที่ 4, ตัวชี้วัดที่ 5, ตัวชี้วัดที่ 6 และตัวชี้วัดที่ 9       

มีคะแนนลดลง และตัวชี้วัดที่ 7, ตัวชี้วัดที่ 8, ตัวชี้วัดที่ 10 มีคะแนนเพิ่มขึ้น สวนตัวชี้วัดที่ 3 มีคาคะแนนเทากับปท่ี

ผานมา 

 ดังนั้น เพื่อเปนการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2569 ขององคการบริหารสวนตำบลศรีละกอ จึงไดจัดทำการวิเคราะหผล                       
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
เพื ่อนำผลการวิเคราะหไปสู การปรับปรุง หรือพัฒนาองคกรหรือรักษาระดับใหคลอบคลุมทั ้ง 10 ตัวชี ้วัด 
ประกอบดวย ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 
การใชทรัพยสินของราชการ ตัวชี ้ว ัดที ่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต ตัวชี ้ว ัดที ่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน                    
ตัวชี ้ว ัดที ่ 7 ประสิทธิภาพการสื ่อสาร ตัวชี ้ว ัดที ่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ตัวชี ้ว ัดที ่ 9 การเปดเผยขอมูล                   
และ ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต  โดยมีรายละเอียดดังนี้   
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1) ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
i1 เจาหนาท่ีของหนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกไมเปนไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา  

97.42 

i2 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม ตอผูท่ีมาติดตอ
หรือผูรับบริการ มากนอยเพียงใด 

98.71 

i3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการหรือไม 

100.00 

จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ีพบวาองคการบริหารสวนตำบลศรีละกอ 
โดยรวมไดคะแนนเทากับ 98.71 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงาน 
ตอการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืน ในหนวยงานของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตาม
มาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั ้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด สะทอนใหเห็นวา        
การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงานเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา ไมมีการเลือกปฏิบัติอยาง
ไมเปนธรรมตอผูท่ีมาติดตอหรือผูรับบริการและไมมีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 
แตยังมีการปฏิบัติงานบางสวนท่ีมีการเรยีกรับสินบนเพียงเล็กนอย 

(2) ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 94.84 

i5 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา              
คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

100.00 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหบุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

100.00 

จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ พบวาองคการบริหารสวนตำบลศรีละกอ 

โดยรวมไดคะแนนเทากับ 98.28 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงาน 
ตอการดำเนินการตางๆ ของหนวยงานของตนเองในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการใชจายเงินงบประมาณของหนวยงาน 
อยางคุมคาเปนไปตามวัตถุประสงค และไมเอื ้อประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง หรือการเบิกจายเงินอยาง          

ไมถูกตอง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย สะทอนใหเห็นวา การใชจายงบประมาณ
เปนไปตามวัตถุประสงค เจาหนาที่ในหนวยงานไมมีการเบิกจายเงินเปนเท็จ และไมมีการใชงบประมาณหรือการ
จัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง  

 

 



 

(3) ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
i7 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชา* ของทาน สั่งใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือ              
พวกพอง บอยครั้งมากนอยเพียงใด  

99.35 

i8 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชา* ของทานสั่งใหทำในสิ่งท่ีเปนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
บอยครั้งมากนอยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

100.00 

จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ พบวา องคการบริหารสวนตำบลศรีละกอ โดยรวม
ไดคะแนนเทากับ 99.78 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงาน ตอการ  
ใชอำนาจของผูบังคับบัญชา ในหนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่มีการสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทำในธุระสวนตัว 
ของผูบังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไมถูกตอง นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เชน        
การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตำแหนงท่ีอาจมีการเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพอง หรือ
มีพฤติกรรมการใหหรือ รับสินบน เห็นไดวาผูบังคับบัญชาไมสั่งการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือพวกพอง 
และไมสั่งการใหทำในสิ่งที่เปนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ หรือมีการใหหรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนง 

(4) ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
i10 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการขอยืมหรือขอใช ทรัพยสินของหนวยงาน  
อยางถูกตองตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติ มากนอยเพียงใด 

88.39 

i11 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน เคยนำทรัพยสนิของหนวยงานไปใชเพ่ือประโยชน
สวนตัว บอยครั้งมากนอยเพียงใด 

100.00 

i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพยสินของหนวยงาน สามารถปองกันการนำ
ทรัพยสินของหนวยงานไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวได มากนอยเพียงใด 

98.06 

จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ พบวา องคการบริหารสวนตำบลศรีละกอ 

โดยรวมไดคะแนนเทากับ 95.48 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายใน หนวยงาน

ตอการใชทรัพยสินของราชการ ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับการกำหนดแนวทางในการใชทรัพยสินของราชการ    

อยางถูกตองใหเจาหนาที่ในหนวยงานไดรับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซึ่งควรจะตองสงเสริมใหการใชทรัพยสินของ

ราชการ เปนไปอยางถูกตอง มีความสะดวก และการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการอยาง

สม่ำเสมอ เพื่อปองกันไมใหเจาหนาที่ของหนวยงานมีการใชทรัพยสินของราชการเพื่อประโยชนสวนตัว เห็นไดวา 

บุคลากรในหนวยงานมีการขอยืมหรือ  ขอใชทรัพยสินของหนวยงานอยางถูกตองตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติ ไมเคยนำ

ทรัพยสินของหนวยงานไปใชเพื่อประโยชนสวนตัว และวิธีการกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพยสินของหนวยงาน 

สามารถปองกันการนำทรัพยสินของหนวยงานไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว 



 

(5) ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต 
มากนอยเพียงใด 

98.71 

i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตของหนวยงานทาน สามารถปองกัน
ได มากนอยเพียงใด 

98.06 

i15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื ่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

98.06 

จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต พบวา องคการบริหารสวนตำบลศรีละกอ 
โดยรวมไดคะแนนเทากับ 98.28 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงาน     
ตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุดในการ
ตอตานทุจริตอยางจริงจัง และความพยายามของหนวยงานในการปองกันการทุจริต โดยการจัดทำมาตรการภายใน
หนวยงานที่มีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการสงเสริมการใหขอมูล เบาะแส หรือรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ี
ภายในหนวยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอยางจริงจังเมื่อพบวามีเจาหนาที่ภายในหนวยงานกระทำผิด   
เห็นไดวา ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของ ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต การดำเนินการเพื่อปองกัน
การทุจริตของหนวยงาน สามารถปองกันได และมีความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหนวยงาน 

(6) ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
e1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 98.80 

EITPublic 
88.00 

EITSurvey 
e2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 98.80 

EITPublic 
89.00 

EITSurvey 
e3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน 
หรือไม 

100.00 
EITPublic 
100.00 

EITSurvey 
  

 
 
 



 
จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน พบวา องคการบริหารสวนตำบลศรีละกอ 
โดยรวมไดคะแนนเทากับ 95.77 เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือ
ผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับการปฏิบัติหนาที ่ของ
เจาหนาท่ี ท่ีเปนไปตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกำหนด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันโดยไมเลือก
ปฏิบัติ รวมถึง พฤติกรรมการถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการใหบริการหรือปฏิบัติหนาท่ี เห็นไดวา 
เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา และใหบริการแกผูมารับบริการ ผูมาติดตอ 
อยางเทาเทียมกัน และเจาหนาท่ีไมเคยเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมารับบริการ 
แตมีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอบางสวนเห็นวา เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการไมเปนไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา และใหบริการแกผูมารับบริการ ผูมาติดตออยางไมเทาเทียมกัน 

(7) ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 98.80 

EITPublic 
88.00 

EITSurvey 
e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับ
ทราบอยางชัดเจน 

98.80 
EITPublic 
98.00 

EITSurvey 
e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 99.20 

EITPublic 
96.00 

EITSurvey 
  

จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร พบวา องคการบริหารสวนตำบลศรีละกอ 
โดยรวมไดคะแนนเทากับ 96.47 เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือ
ผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับการเผยแพรขอมูลของ
หนวยงาน ในเรื่องตางๆ ตอสาธารณชน สะทอนใหเห็นวาหนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถ
เขาถึงไดงาย หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน 
เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายไดอยางชัดเจน 

 

 

 

 



 

(8) ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

99.20 
EITPublic 
93.00 

EITSurvey 
e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 98.40 

EITPublic 
94.00 

EITSurvey 
e9 หนวยงานมีการพัฒนาการใหบริการผานชองทางออนไลนใหสะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 

98.00 
EITPublic 
87.00 

EITSurvey 
  

จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน พบวา องคการบริหารสวนตำบลศรีละกอ 

โดยรวมไดคะแนนเทากับ 94.93 เปนตัวชี้วัดที่ มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ    

หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปรับปรุงพัฒนา

หนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ และกระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการ

ใหบริการผานทางออนไลนใหสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวน

รวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน ใหดีขึ้นและเกิดความโปรงใสมากยิ่งขึ้น ซึ่งหนวยงานมีการเปดโอกาสให

บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน มีการปรับปรุงการ

ดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน โดยใหบริการผานชองทางออนไลนเพื ่อใหสะดวก รวดเร ็ว และ                   

มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 

 



(9) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย คือ ตัวชี้วัดยอยท่ี 1 ขอมูลพื้นฐาน ตัวชี้วัดยอย   
ท่ี 2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ ตัวชี้วัดยอยท่ี 3 การจัดซื้อจัดจาง ตัวชี้วัดยอยท่ี 4 การบริหาร   
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล และตัวชี้วัดยอยท่ี 5 การสงเสริมความโปรงใส ดังนี้ 

 (9.1) ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
o1 โครงสรางและอำนาจหนาท่ี 100.00 

 
o2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 

 
o3 ขอมูลการติดตอ 100.00 

 
o4 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 

 
 (9.2) ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
o5 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 

 
o6 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป พ.ศ. 2568 0.00 

 
o7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปพ.ศ. 2567 50.00 

 
o8 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 100.00 

 
o9 คูมือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 
 

100.00 

o10 E–Service 
 

100.00 

o11 ขอมูลสถิติการใหบริการ 
 

100.00 

 (9.3) ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
o12 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ และความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุ ประจำป พ.ศ. 2568 

50.00 
 

o13 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป พ.ศ. 2567 50.00 
 



 (9.4) ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

 
o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567 100.00 

 
o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 

 (9.5) ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

 
o18 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

 
o19 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

 
o20 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 
 

100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย คือ 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 1 ขอมูลพื้นฐาน ตัวชี้วัดยอย   ท่ี 2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ ตัวชี้วัดยอยท่ี 3       
การจัดซื้อจัดจาง ตัวชี้วัดยอยท่ี 4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และตัวชี้วัดยอยท่ี 5 การสงเสริมความ
โปรงใส พบวา องคการบริหารสวนตำบลศรีละกอ  โดยรวมไดคะแนนเทากับ 77.50 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค    
เพื่อประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซด ของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูลตางๆ ของหนวยงาน       
ใหสาธารณชนไดร ับทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพื ้นฐาน ไดแก ขอมูลพื ้นฐาน การประชาสัมพันธ             
(2) การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ ไดแก แผนการดำเนินงานและ งบประมาณ การปฏิบัติงาน และการ
ใหบริการ (3) การจัดซ้ือจัดจาง (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
การดำเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และประมวลจริยธรรม และการขับเคลื่อนจริยธรรม (5) การ
สงเสริมความโปรงใส ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปดโอกาสใหเกิดการมี
สวนรวม ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงาน และการดำเนินงานของ
หนวยงาน ซึ่งหนวยงานควรเปดเผยการบริหารงานและการใชจายงบประมาณ รายงานผลการดำเนินงานประจำป 
การจัดซ้ือจัดจาง รายงานการจัดซ้ือจัดจาง และการสงเสริมความโปรงใส ชองการแจงเรื่องใหถูกตองและครบถวน 

 

 



(10) ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย คือ (1) การดำเนินการเพื่อปองกัน             
การทุจริตในประเด็นสินบน (2) การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ดังนี้ 

 (10.1) ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน มีขอคำถามท่ี
เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
o21 ประกาศเจตนารมณและการสรางวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหนาท่ี 

100.00 
 

o22 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
 

o23 การประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดการใหหรือรับ สินบนจากการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหนวยงานประจำป พ.ศ. 2568 

100.00 
 

o24 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำป พ.ศ. 2567 

50.00 

 (10.1) ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
o25 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 

 
o26 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป พ.ศ. 2567 100.00 

 
o27 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 

 
o28 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ประจำป พ.ศ. 2567 

100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวชี ้วัดที ่ 10 การปองกันการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับ 
95.00 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันและการประเมิน บนเว็บไซตของ
หนวยงาน เพื่อเปดเผยการดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การ
ดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน ไดแก นโยบายไมรับของขวัญ (No Gilt Policy) ความเสี่ยงเพ่ือ
การปองกันการทุจริต (2) การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ไดแก แผนปองกันการทุจริต และมาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงการให
ความสำคัญตอผลการประเมินเพื่อนำไปสูการจัดทำมาตรการสงเสริมความโปรงใสภายในหนวยงาน และมีการ
กำกับติดตามการนำไปสู การปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม ซึ่งหนวยงานดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตในประเด็น
สินบน และสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน และพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง 

 

 



การนำผลการวิเคราะหไปสูการปรับปรุง หรือพัฒนาองคกรหรือรักษาระดับ  
********************* 

 จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568                       
จากขอคำถาม ITA 10 ตัวชี้วัด ประกอบดวย ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที ่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ ตัวชี้วัดท่ี 4                         
การใชทรัพยสินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 8                
การปรับปรุงการทำงาน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล และตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต  ซึ่งขอคำถามที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 85 คะแนน                       
ถือเปนประเด็นท่ีควรนำเอามาพิจารณาปรับปรุงการดำเนินงาน เพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ                         
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยการนำผลการวิเคราะหไปสูการปรับปรุง หรือพัฒนาองคกรหรือรักษาระดับใหคลอบคลุมทั้ง 10 ตัวชี้วัด โดยมี
รายละเอียดดังนี ้

ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ
การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

1. มาตรการปรับปรุงคูมือ/แนว
ทางการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการ 
 
 
 
 

 

การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ี     
ในหนวยงานเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
ไมมีการเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรมตอผูที ่มา
ติดตอหรือผู ร ับบริการ และไมมีการเรียกรับ
ส ินบนเพื ่อแลกกับการปฏิบ ัต ิงานหร ือการ
ใหบริการ แตยังมีการปฏิบัติงานบางสวนท่ีมีการ
เรียกรับสินบนเพียงเล็กนอย  
- เพ่ือเปนการรักษาระดับการประเมินควร
พัฒนาคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงาน มีการระบุ
ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการแตละข้ันตอนไวในคูมือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีหรือคูมือการ
ใหบริการสำหรับผูมารับบริการหรือมาติดตอ และ
ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดงักลาวใหแก

1.จัดทำคูมือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการที่
กำหนดผูรับผดิชอบข้ันตอนและ
ระยะเวลาใหชัดเจน 
2. แจงเวียนใหบุคลากรภายใน 
ใหรับทราบ 
3. เผยแพรจัดทำคูมือ/แนว
ทางการปฏิบัติงานลงในชองทาง
การติดตอภายในหนวยงานทุก
ชนิด เชน เว็บไซต บอรด
ประชาสัมพนัธ เปนตน  
 

 

สำนักปลัด 
อบต./กองคลัง/ 
กองชาง/ 
กองการศึกษา 

 

1 ตุลาคม 2568 -  

30 กันยายน 2569 



ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ
การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

บุคลากรภายในหนวยงาน ถือปฏบัิติโดย
เครงครดั 

2. มาตรการปองกัน 
การับเรียกรับสินบน 
 

- ปรับปรุงการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับ
การปฏิบัต ิงาน โดยประกาศมาตรการ
ป  อ ง ก ั น ก า ร เ ร ี ย ก ร ั บ ส ิ น บ น  แ ล ะ
ประชาส ั มพ ันธ  ให  บ ุ คลากรภายใน
หนวยงานถือปฏิบัติโดยเครงครัด 
 
 
 
 

1.จัดทำประกาศเจตนารมณ 
เก่ียวกับการงดรับ งดให
ของขวัญ  
ของกำนัลทุกชนิดจากการ
ปฏิบัติหนาท่ี  
(No Gift Policy) 
2. แจงเวียนใหบุคลากรภายใน
ใหรับทราบและถือปฏิบัติโดย
เครงครัด 
3. เผยแพรประกาศเจตนารมณ
ลงในชองทางการติดตอภายใน
หนวยงาน 
ทุกชนิด เชน เว็บไซต บอรด
ประชาสัมพันธ เปนตน  

งานนิติการ/
สำนักปลัด 

อบต. 
 

มกราคม 2569 -
กุมภาพันธ 2569   
 

 



ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ
การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

มาตรการการเผยแพรขอมูล
งบประมาณ และ 
การใชจายงบประมาณ 

การใชจายงบประมาณเปนไปตาม
วัตถุประสงค เจาหนาท่ีในหนวยงานไมมี
การเบิกจายเงินเปนเท็จ และไมมีการใช
งบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือ
ประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง  
- เพ่ือเปนการรักษาระดับการประเมินควร
ตองมีการพัฒนาประชาสัมพันธแผนการใช
งบประมาณประจำป เพ่ือเผยแพรให
บุคลากรภายในไดรับทราบและสามารถ
ติดตามการใชจายงบประมาณได รวมท้ัง 
ควรเปดโอกาสใหบุคลากรภายในเขามามี
สวนรวมในการตรวจสอบการใชจาย
งบประมาณดวย  

1. จัดใหมีการเปดเผยขอมูล
สรางการรับรูแผนการจัดซ้ือจัด
จางหรือแผนการจัดหาวัสดุ 
แผนการใชจายงบประมาณ 
รวมถึงการเบิกจายงบประมาณ
อยางเปดเผย 
2. ประชาสัมพันธเผยแพร
ขอมูลเก่ียวกับแผนการใชจาย
งบประมาณการจัดซ้ือ จัดจาง
ประจำปผานทางชองทางการ
ติดตอของสำนักงานและ
ปรับปรุงขอมูลอยูเสมอเพ่ือให
บุคลากรภายในและประชาชน
ท่ัวไปไดรับทราบ 

งานพัสดุ/ 
กองคลัง 

1 ตุลาคม 2568 -  
30 กันยายน 2569 

 

 



ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ
การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

- มาตรการกำหนดหลักเกณฑการ
ประเมิน 
ผลการปฏิบัติ 
งานรายบุคคลที่เชื่อมโยง  กับผล
การปฏิบัติงานขององคกร 
- มาตรการใชอำนาจหนาที ่ให
เปนไปตามหลักธรรมา 
ภ ิบาลของการบร ิหารก ิจการ
บานเมืองท่ีดี 
(Good Governance) 

ผูบังคับบัญชาไมสั่งการใหทำธุระสวนตัว
ของผูบังคับบัญชาหรือพวกพอง และไมสั่ง
การให ทำในส ิ ่ งท ี ่ เป นการท ุจร ิตหรือ
ประพฤติมิชอบ หรือ มีการใหหรือรับ
ส ินบนเพ ื ่อแลกก ับการบรรจ ุ  แต งตั้ง 
โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนง        
- เพื่อเปนการรักษาระดับการประเมินควร
มีการจัดทำแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคลและแผนพัฒนาบุคลากร ใหชัดเจน
และเปดเผยพรอมเปดโอกาสใหบุคลากร
เขาไปมีสวนรวม 
ในกระบวนการ รวมทั ้งจัดใหมีการออก
คำสั่ง อนุญาต อนุมัติ ในภารกิจของหนวย
งาน 
ใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล และ 
ประชาสัมพันธใหบุคคลากรภายในและ
ประชาชนท่ัวไปไดรับทราบ 
 

1. ก ำหนดหล ั ก เ กณฑ  ก า ร
ประเม ินผลการปฏ ิบ ัต ิ งาน
รายบุคคลท่ีเชื่อมโยงกับ 
ผลการปฏิบัติงานขององคกร 
2. ออกคำสั ่ง อนุญาต อนุมัติ 
ในภารกิจของหนวยงานใหเป
นไปตามหลักธรรมมาภิบาล 
3. ประชาส ัมพ ันธ  ให บ ุคคล
ภายในและบุคคลภายนอกได
ร ั บท ร า บ ถ ึ ง แ น ว ท า ง ก า ร
ปฏิบัติงานตามระเบียบ 

ง า น ก า ร
เ จ  า ห น  า ท่ี /
ส ำ น ั ก ป ลั ด 
อบต. 

1 ตุลาคม 2568 -  
30 กันยายน 2569 

 



ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ
การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

-มาตรการการใชทรัพยสินของ
ทางราชการ 

บุคลากรในหนวยงานมีการขอยืมหรือขอ
ใชทรัพยสินของหนวยงานอยางถูกตอง
ตามข ั ้นตอน/แนวปฏ ิบ ัต ิ  ไม  เคยนำ
ทร ัพย  ส ิ นของหน  ว ยง าน ไป ใช  เ พ่ื อ
ประโยชนสวนตัว และวิธีการกำกับดูแล
และตรวจสอบทรัพยสินของหนวยงาน 
สามารถปองก ันการนำทร ัพย ส ินของ
หนวยงานไปใชเพื่อประโยชนสวนตัว แต
ยังมีบุคลากรภายในเพียงเล็กนอยที่มีการ
ขอยืมหรือขอใชทรัพยสินยังไมถูกตองตาม
ข้ันตอนและแนวทางปฏิบัติ  
- เพื่อเปนการรักษาระดับการประเมินควร
มีการจัดทำคูมือแนวทางปฏิบัติในการใช
ทรัพยสินของทางราชการ ซึ่งระบุขั้นตอน
และแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของ
ทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ 

1.จัดทำคู ม ือแนวทางปฏิบ ัติ
และประชาสัมพันธขั้นตอนการ
ขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของ
ราชการในรูปแบบ 
ท่ีกระชับเขาใจงาย   
2. ประชาสัมพันธใหบุคลากร
ภายใน 
หนวยงานไดร ับทราบและถือ
ปฏิบัติ 

งานพัสดุ/ 
กองคลัง 

1 ตุลาคม 2568 –  
31 ธันวาคม 2568 

 



ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ
การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

-มาตรการเสริมสรางจิตสำนึกที่ดี
ในการรับผิดชอบงานตอหนาท่ี
การแยกแยะระหวางผลประโยชน
สวนตนและผลประโยชนสวนรวม 
 

ผ ู บร ิหารส ูงส ุดของหนวยงานของ ให
ความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต 
การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตของ
หนวยงาน สามารถปองกันไดและมีความ
เช ื ่อม ั ่นในกระบวนการจ ัดการเร ื ่ อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหนวยงาน             
-เพ่ือเปนการรักษาระดับการประเมินควร 
มีการจัดอบรม/สัมมนาเสริมสรางจิตสำนึก
การเปนเจาหนาที่ของรัฐที่ดี รูจักแยกแยะ
ระหว  า งผลประ โ ยชน  ส  ว นตนและ
ผลประโยชนสวนรวม 

1.จัดกิจกรรมในรูปแบบตางๆ 
อาทิ  การประชาสัมพันธ/การ
ฝ กอบรม/การส ัมมนา เ พ่ือ
เสริมสรางจิตสำนึกที ่ดีในการ
รับผิดชอบงานตอหนาท่ีการ
แยกแยะระหวางผลประโยชน 
ส  ว นตนและผลประ โ ยชน
ส วนรวมหร ือการเสร ิมสร าง
จิตสำนึกการเปนเจาหนาที่ของ
รัฐท่ีดี 

งานการ
เจาหนาท่ี/
สำนักปลัด 
อบต. 

1 ตุลาคม 2568 -  
30 กันยายน 2569 

 

 

 

 

 

 



ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ

การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

- มาตรการปรับปรุงข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการ 

 

เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการเปนไป    
ตามข้ันตอนและระยะเวลา และใหบริการ
แกผูมารับบริการ ผูมาติดตอ อยางเทา
เทียมกัน และเจาหนาท่ีไมเคยเรียกรับ
สินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการแกผูมารับบริการ แตมี
ผูรับบริการ หรือผูมาติดตอบางสวนเห็นวา 
เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการไม
เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา และ
ใหบริการแกผูมารับบริการ ผูมาติดตอ
อยางไมเทาเทียมกัน 
-ควรจัดใหมีการปรับปรงุการบริการใหเกิด
ความโปรงใสปรับปรุงวิธีการและข้ันตอน
การทำงานใหดียิ่งข้ึน และเปดโอกาสใหผู
รับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียเขามามี
สวนรวมในการปรับปรุงการดำเนินการ 
เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้นๆ สราง
ความเทาเทียมในการดำเนินงานและชวย
ใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 

1.จัดทำการปรับปรุงข้ันตอน
และระยะเวลาท่ีใชในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 
2. แจงเวียนใหบุคลากรภายใน
ใหรับทราบ 
3. ประชาสัมพันธแนวทางให
ประชาชนท่ัวไปไดรับทราบ  

 

งานบริหารงาน
ท่ัวไป/สำนัก
ปลัด อบต. 

1 ตุลาคม 2568 - 
31 มีนาคม 2569 

 



ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ

การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

-มาตรการยกระดับชองทางและ
รูปแบบการประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสาร 

หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูล 
ขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงายหนวยงาน 
มีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ี
ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรบัทราบ
อยางชัดเจน เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร 
ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายไดอยาง
ชัดเจน 
-เพ่ือเปนการรักษาระดับการประเมินควร 
ควรพัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางในการ
ประชาสัมพันธใหหลากหลายและมี
ประสิทธิภาพสะดวก รวดเร็ว ไมซับซอน 
และสงเสริมใหเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของมีการ
เพ่ิมพูนทักษะและความรูเก่ียวกับการ
ปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ 

1.จัดทำโครงการอบรมแก
เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของภายใน
หนวยงาน 
2.ติดตอวิทยากรเพ่ือนำมา
อบรมแกเจาหนาท่ี 
3.ติดตามความกาวหนาการ
ดำเนินงาน และรายงานผล
อยางสม่ำเสมอ 

งานบริหาร 
งานท่ัวไป/ 
สำนักปลัด 
อบต. 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 

 

 

 

 



ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ

การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

-มาตรการสงเสริมการมีสวนรวม
ปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐาน
การใหบริการ 

หนวยงานมีการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หนวยงาน มีการปรับปรุงการดำเนินงาน
ใหตอบสนองตอประชาชน โดยใหบริการ
ผานชองทางออนไลนเพ่ือใหสะดวก 
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
- เพ่ือเปนการรักษาระดับการประเมิน 
ควรสงเสริมใหผูรับบริการและประชาชน
ท่ัวไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น
หรือใหคำแนะนำในการพัฒนาและ
ปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการ
ใหบริการ 

1.จัดทำแบบประเมินความพึง
พอใจในการบริการของ
หนวยงาน 
2.เพ่ิมชองทางการแสดงความ
คิดเห็น/ขอเสนอแนะในชองทาง
การติดตอทุกชนิด 

งานบริหาร 
งานท่ัวไป/ 
สำนักปลัด 

อบต. 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 

 

 

 

 

 



ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ

การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

-ม า ต ร ก า ร ป ร ั บ ป ร ุ ง ก า ร
ดำ เน ิ น งานตามแบบว ั ดการ
เปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 

หนวยงานควรเปดเผยการบริหารงานและ
การใชจายงบประมาณ รายงานผลการ
ดำเนินงานประจำป การจัดซื ้อจ ัดจาง 
รายงานการจัดซื้อจัดจาง และการสงเสริม
ความโปรงใส ชองการแจงเรื่องใหถูกตอง
และครบถวน 
- ควรจัดใหมีการตั้งคณะทำงาน ITA เพ่ือ 
แบงงานผูรับผิดชอบอยางเปนระบบและ
จัดใหมีการเปดเผยขอมูลสรางการรับรู
ขอมูลตางๆอยางเปดเผยเปนปจจุบัน
พรอมรับการตรวจสอบทุกภาคสวน
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลอยาง
สม่ำเสมอ 

1.จัดทำคำสั่งมอบหมายงาน
เจาหนาท่ี ท่ีเก่ียวของ
ดำเนินการ  
2.ติดตามความกาวหนาการ
ดำเนินงานและรายงานผลอยาง
สม่ำเสมอ 
3.ประชาสัมพันธบนเว็บไซต 

งานบริหาร 
งานท่ัวไป/
สำนักปลัด 

อบต. 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ

การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

- มาตรการสงเสริมการปองกัน
การทุจริต 

หนวยงานดำเน ินการเพื ่อป องกันการ
ทุจร ิตในประเด ็นส ินบน และสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน 
และพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงาน
อยางตอเนื่อง 
-เพ่ือเปนการรักษาระดับการประเมินควร 
จัดใหมีแนวทางปองกันและมีระบบการ
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต
อยางชัดเจนและเปดเผย รวมท้ังนำผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงานดวย 

1. กำหนดแนวทางการปองกัน
การทุจริตพรอมกับประเมิน
ความเสี่ยงและกำกับติดตามผล
การดำเนินงานอยางสม่ำเสมอ 
2.นำผลการวิเคราะหITA
ปรับปรุงการปฏิบัติงานใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
3.เผยแพรใหบุคลากรภายใน
รับทราบและถือเปนแนวปฏิบัติ 

งานนิติการ/
สำนักปลัดอบต. 

1 ตุลาคม 2568 - 
30 กันยายน 2569 

 


