


  
   สรุปรายงานผลการร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 

         องค์การบริหารส่วนตำบลหินโคน อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ 
ลำดับ

ที่ 
เรื่องที่ร้องเรียน/ร้องทุกข์/ 

วัน/เดือน/ปี ที่รับเรื่อง 
ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์/

หน่วยงานผู้แจ้ง 
การดำเนินการ/ 

ผลการดำเนินการ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

หมาย
เหต ุ

ตามบัญชีรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข ์
1 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ

ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.15) 
รับเรื่องเมื่อ 11 ม.ค. 2565 

นางอ่วง โสภิพันธ ์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

2 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.2) 
รับเรื่องเมื่อ 18 ม.ค. 2565 

นายนครรัชต์ สิงหะนาม - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

3 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.3) 
รับเรื่องเมื่อ 18 ม.ค. 2565 

นายไพมณี บรรทปุา - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

4 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.7) 
รับเรื่องเมื่อ 24 ม.ค. 2565 

นายทองสี เทียมทอง - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

5 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.13) 
รับเรื่องเมื่อ 24 ม.ค. 2565 

นายปรีชา บุญยัง - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

6 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.10) 
รับเรื่องเมื่อ 25 ม.ค. 2565 

น.ส. กนกวรรณ เล็งศรี - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

7 ขอความร่วมมือตรวจสอบ
ข้อเท็จจจริงเร่ืองร้องเรียน 
รับเรื่องเมื่อ 25 ม.ค. 2565 

สำนักงาน
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมจังหวัดบุรีรัมย ์

- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กอง
สาธารณสุขฯ 

 

8 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.9) 
รับเรื่องเมื่อ 2 ก.พ. 2565 

นายประเสริฐศักดิ์  
แสนโพธิ์กลาง 

- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

9 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.6) 
รับเรื่องเมื่อ 3 ก.พ. 2565 

นายวชิรานนท์ มาอินทร ์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

10 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.11) 
รับเรื่องเมื่อ 4 ก.พ. 2565 

นายสวุรรณ์ แทนคำ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

11 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.3) 
รับเรื่องเมื่อ 4 ก.พ. 2565 

นายไพมณี บรรทปุา - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

12 ขอความอนุเคราะห์ 
รถกระเช้าตัดกิ่งไม ้
รับเรื่องเมื่อ 15 ก.พ. 2565 

นายพงษ์ระพี รักพร้า - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  
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ลำดับ
ที่ 

เรื่องที่ร้องเรียน/ร้องทุกข์/ 
ว/ดป/ ที่รบัเรื่อง 

ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์/
หน่วยงานผู้แจ้ง 

การดำเนินการ/ 
ผลการดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

หมาย
เหต ุ

ตามบัญชีรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ (ต่อ) 
13 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ

ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.8) 
รับเรื่องเมื่อ 21 ก.พ. 2565 

นายสมเดช เกตุคำขวา - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

14 ขอความอนุเคราะห์ 
รถกระเช้าตัดกิ่งไม ้
รับเรื่องเมื่อ 28 ก.พ. 2565 

นางนิ่มนวล บุญมาก - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

15 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.16) 
รับเรื่องเมื่อ 22 ก.พ. 2565 

นายสบุิน คะเซ็นเชื้อ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

16 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.4) 
รับเรื่องเมื่อ 24 ก.พ. 2565 

นายจรย์ สำราญวงศ ์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

17 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.14) 
รับเรื่องเมื่อ 9 มี.ค. 2565 

นายภาณุวัฒน์ ทบพักตร์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

18 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.7) 
รับเรื่องเมื่อ 9 มี.ค. 2565 

นายทองสี เทียมทอง - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

19 ขอให้วางท่อระบายนำ้ (ม.3) 
รับเรื่องเมื่อ 14 มี.ค. 2565 

นายราชันย์ อุทุมพร - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

20 แจ้งถนนได้รับความเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 21 มี.ค. 2565 

ผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 7 - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

21 แจ้งถนนได้รับความเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 21 มี.ค. 2565 

ผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 10 - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

22 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.15) 
รับเรื่องเมื่อ 31 มี.ค. 2565 

นางอ่วง โสภิพันธ ์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

23 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.3) 
รับเรื่องเมื่อ 1 เม.ย. 2565 

นายไพมณี บรรทปุา - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  
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ลำดับ
ที่ 

เรื่องที่ร้องเรียน/ร้องทุกข์/ 
ว/ดป/ ที่รบัเรื่อง 

ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์/
หน่วยงานผู้แจ้ง 

การดำเนินการ/ 
ผลการดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

หมาย
เหต ุ

ตามบัญชีรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ (ต่อ) 
24 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ

ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.9) 
รับเรื่องเมื่อ 8 เม.ย. 2565 

นายประเสริฐศักดิ์  
แสนโพธิ์กลาง 

- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

25 ขอซ่อมแซมถนน 
โดยลงหินคลุก (ม.13) 
รับเรื่องเมื่อ 8 เม.ย. 2565 

นายปรีชา บุญยัง - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

26 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.15) 
รับเรื่องเมื่อ 12 เม.ย. 2565 

นางอ่วง โสภิพันธ ์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

27 ขอเพิ่มเติมถนนคอนกรีต  
(ม.3) 
รับเรื่องเมื่อ 20 เม.ย. 2565 

นายราชันย์ อุทุมพร - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

28 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.15) 
รับเรื่องเมื่อ 26 เม.ย. 2565 

นางปนสัยา เล็กจนี - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

29 ขอความอนุเคราะห์น้ำอุปโภค
บริโภค 
รับเรื่องเมื่อ 27 เม.ย 2565 

นายณรงค์ ชูติรัมย ์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

30 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.6) 
รับเรื่องเมื่อ 29 เม.ย. 2565 

นายวชิรานนท์ มาอินทร ์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

31 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.5) 
รับเรื่องเมื่อ 29 เม.ย. 2565 

นายฉัตรสกุล เปล่งสนัเทียะ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

32 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.11) 
รับเรื่องเมื่อ 29 เม.ย. 2565 

น.ส.วิชชุฏาภรณ์ วัดจะโปะ๊ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

33 ขอรถกระเช้าตัดไม ้
ออกจากสายไฟ 
รับเรื่องเมื่อ 29 เม.ย. 2565 

นายจรย์ สำราญวงศ ์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

34 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

นางแพงศรี ไพรเถื่อน - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

35 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

นางสำเรียง กล้ากลาง - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  
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ลำดับ
ที่ 

เรื่องที่ร้องเรียน/ร้องทุกข์/ 
ว/ดป/ ที่รบัเรื่อง 

ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์/
หน่วยงานผู้แจ้ง 

การดำเนินการ/ 
ผลการดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

หมาย
เหต ุ

ตามบัญชีรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ (ต่อ) 
36 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 

รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 
นายนิคม ยุติราช - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 

- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

37 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

นายเลิศ บรรจงปร ุ - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

38 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

นายผจล แสนรัมย ์ - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

39 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

นายไพบลูย์ สิงห์สวสัดิ ์ - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

40 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

นายสนม ทองอยู ่ - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

41 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

น.ส. หรุ่ม แสนรัมย์ - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

42 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

นายศุกร์ จอดรัมย์ - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

43 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

นายไว ป้องทองหลาง    - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

44 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

นางสุวรรณ ถิ่นสุวรรณ - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

45 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

น.ส. ลั่น แก้วพิมพ์พรม - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

 



 
 

5 
ลำดับ

ที่ 
เรื่องที่ร้องเรียน/ร้องทุกข์/ 

ว/ดป/ ที่รบัเรื่อง 
ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์/

หน่วยงานผู้แจ้ง 
การดำเนินการ/ 

ผลการดำเนินการ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

หมาย
เหต ุ

ตามบัญชีรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ (ต่อ) 
46 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 

รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 
นางสมพงศ์ สำราญวงศ ์ - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 

- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

47 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

นายปราโมทย์ พูลสี - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

48 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

นางผ่องศรี ละอองเอก - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

49 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

นางประเทือง สมกลาง - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

50 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

นางฉิ่ง ปักโคทานัง - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

51 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

นายมานพ คะเซ็นเชื้อ - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

52 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

นางน้ำคา้ง กมลศิลป ์ - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

53 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

น.ส. ลักษณ์ แซ่เฮ้ง - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

54 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

นายถวิล  ศรีพลมาศ - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

 
 
 
 



 
 

6 
ลำดับ

ที่ 
เรื่องที่ร้องเรียน/ร้องทุกข์/ 

ว/ดป/ ที่รบัเรื่อง 
ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์/

หน่วยงานผู้แจ้ง 
การดำเนินการ/ 

ผลการดำเนินการ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

หมาย
เหต ุ

ตามบัญชีรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ (ต่อ) 
55 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 

รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 
นายสมคิด โพธิไ์พร - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 

- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

56 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

น.ส. วารีรัตน์ โกเทริป ู - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

57 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

นางจรัส ภมรพชื - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

58 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

น.ส. ซื้มน้อย น้อยมณ ี - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

59 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

นางทองแมน้ เตียงงา - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

60 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 3 พ.ค. 2565 

นายสงบ อาญาเมือง - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

61 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 4 พ.ค. 2565 

นายสมบัติ พุดนา - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

62 พายุพัดที่อยู่อาศัยเสียหาย 
รับเรื่องเมื่อ 4 พ.ค. 2565 

นางลำไพ บุญเรืองพะเนาว์ - ดำเนินการสำรวจความเสียหาย 
- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

63 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.15) 
รับเรื่องเมื่อ 5 พ.ค. 2565 

นางอ่วง โสภิพันธ ์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

64 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.15) 
รับเรื่องเมื่อ 9 พ.ค. 2565 

นายภาณุวัฒน์ ทบพักตร์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

 
 



 
7 

ลำดับ
ที่ 

เรื่องที่ร้องเรียน/ร้องทุกข์/ 
ว/ดป/ ที่รบัเรื่อง 

ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์/
หน่วยงานผู้แจ้ง 

การดำเนินการ/ 
ผลการดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

หมาย
เหต ุ

ตามบัญชีรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ (ต่อ) 
65 ถนนชำรุด 

รับเรื่องเมื่อ 12 พ.ค. 2565 
นายทองสี เทียมทอง - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              

หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

66 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.12) 
รับเรื่องเมื่อ 9 พ.ค. 2565 

นายทองสี เทียมทอง - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

67 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.16) 
รับเรื่องเมื่อ 17 พ.ค. 2565 

นายบุญทัน สมใส - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

68 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.4) 
รับเรื่องเมื่อ 17 พ.ค. 2565 

นายประยงค์ กลา้กลาง - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

69 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.4) 
รับเรื่องเมื่อ 20 พ.ค. 2565 

น.ส.กนกวรรณ เล็งศรี - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

70 ขอใช้รถกระเช้า 
รับเรื่องเมื่อ 24 พ.ค. 2565 

นายประเสริฐศักดิ์ 
แสนโพธิ์กลาง 

- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

71 ขอใช้กระเช้า (ม.5) 
รับเรื่องเมื่อ 22 พ.ค. 2565 

นายโญทิน ภูมชีิต - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

72 แจ้งถนนชำรุด                   
จากบ้านหัวสะพาน             
หนองตาจ่ำ ไปโนนงิ้ว 
รับเรื่องเมื่อ 22 พ.ค. 2565 

นายจีรวฒัน์ แสนรัมย ์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

73 ขอความอนุเคราะห์                    
ใช้รถกระเช้า 
รับเรื่องเมื่อ 13 มิ.ย. 2565 

ผู้อำนวยการโรงเรียน            
วัดบ้านหินโคน 

- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

74 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.8) 
รับเรื่องเมื่อ 9 มิ.ย. 2565 

นายสมเดช เกตุคำขวา - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

75 ขอใช้รถกระเช้า 
ย้ายหอกระจายข่าวหมู่บา้น 
(ม.13) 
รับเรื่องเมื่อ 15 มิ.ย. 2565 

นางราตรี ธนะศรี - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

76 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.1) 
รับเรื่องเมื่อ 15 มิ.ย. 2565 

นายณรงค์ ชูติรัมย ์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

77 ซ่อมคอนกรีตเดิมทางเข้า         
โคกสนวน 
รับเรื่องเมื่อ 20 มิ.ย. 2565 

นายนครรัชต์ สิงหะนาม - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  



 
 

8 
ลำดับ

ที่ 
เรื่องที่ร้องเรียน/ร้องทุกข์/ 

ว/ดป/ ที่รบัเรื่อง 
ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์/

หน่วยงานผู้แจ้ง 
การดำเนินการ/ 

ผลการดำเนินการ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

หมาย
เหต ุ

ตามบัญชีรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ (ต่อ) 
78 ขออนุเคราะห์น้ำอุปโภค

บริโภค 
รับเรื่องเมื่อ 21 มิ.ย. 2565 

น.ส.อรไพลิน  
เศรษฐเลิศภาคิน 

- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

79 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.16) 
รับเรื่องเมื่อ 21 มิ.ย. 2565 

นายบุญทัน สมใส - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

80 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.3) 
รับเรื่องเมื่อ 24 มิ.ย. 2565 

นายปรีชา  บุญยัง - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

83 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.3) 
รับเรื่องเมื่อ 24 มิ.ย. 2565 

นายไพมณี บรรทปุา - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

84 ซ่อมท่อระบายนำ้ (ม.7) 
รับเรื่องเมื่อ 28 มิ.ย. 2565 

นายทองสี  เทียมทอง - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

85 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.15) 
รับเรื่องเมื่อ 29 มิ.ย. 2565 

นางอ่วง  โสภิพันธ ์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

86 ซ่อมท่อระบายนำ้ (ม.10) 
รับเรื่องเมื่อ 4 ก.ค. 2565 

น.ส. กนกวรรณ เล็งศรี - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

87 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.9) 
รับเรื่องเมื่อ 5 ก.ค. 2565 

นายประเสริฐศักดิ์ 
แสนโพธิ์กลาง 

- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

88 
 

แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.8) 
รับเรื่องเมื่อ 5 ก.ค. 2565 

นายสมเดช เกตุคำขวา - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

89 ขอรถกระเช้า (ม.9) 
รับเรื่องเมื่อ 5 ก.ค. 2565 

นายประเสริฐศักดิ์ 
แสนโพธิ์กลาง 

- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

90 ขอความอนุเคราะห์รถน้ำ  
ล้างโบสถ์ (ม.6) 
รับเรื่องเมื่อ 5 ก.ค. 2565 

นายนคร แก้วคำ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

สำนักปลัด  

91 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.6) 
รับเรื่องเมื่อ 11 ก.ค. 2565 

นายไมตรี สิมรัมย ์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

 
 
 
 



 
9 

ลำดับ
ที่ 

เรื่องที่ร้องเรียน/ร้องทุกข์/ 
ว/ดป/ ที่รบัเรื่อง 

ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์/
หน่วยงานผู้แจ้ง 

การดำเนินการ/ 
ผลการดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

หมาย
เหต ุ

ตามบัญชีรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ (ต่อ) 
92 ถนนชำรุด (ม.3) 

รับเรื่องเมื่อ 20 ก.ค. 2565 
นายสนอง เศษเจริญ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              

หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

93 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.6) 
รับเรื่องเมื่อ 20 ก.ค. 2565 

นายนคร แก้วคำ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

94 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.10) 
รับเรื่องเมื่อ 21 ก.ค. 2565 

น.ส. กนกวรรณ เล็งศรี - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

95 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.5) 
รับเรื่องเมื่อ 21 ก.ค. 2565 

นายโญทิน ภูมชีิต - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

96 แจ้งถนนชำรุด (ม.12) 
รับเรื่องเมื่อ 21 ก.ค. 2565 

นายสว่าง บุญนำ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

97 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.8) 
รับเรื่องเมื่อ 22 ก.ค. 2565 

นายสมเดช เกตุคำขวา - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

98 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.15) 
รับเรื่องเมื่อ 1 ส.ค. 2565 

นายอ่วง โสภิพันธ ์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

99 แจ้งถนนชำรุด (ม.15) 
รับเรื่องเมื่อ 3 ส.ค. 2565 

นายทองสี เทียมทอง - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

100 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.15) 
รับเรื่องเมื่อ 8 ส.ค. 2565 

นายอ่วง โสภิพันธ ์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

101 
 

แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.14) 
รับเรื่องเมื่อ 15 ส.ค. 2565 

นายภาณุวัฒน์ ทบพักตร์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

102 ขอให้แก้ไขน้ำท่วมขังภายใน
หมู่บ้าน 
รับเรื่องเมื่อ 18 ส.ค. 2565 

ด.ต. บุญมี ถาวร - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

103 แจ้งถนนขาด (ม.7) 
รับเรื่องเมื่อ 18 ส.ค. 2565 

นายทองสี เทียมทอง - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

 
 
 
 
 



 
10 

ลำดับ
ที่ 

เรื่องที่ร้องเรียน/ร้องทุกข์/ 
ว/ดป/ ที่รบัเรื่อง 

ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์/
หน่วยงานผู้แจ้ง 

การดำเนินการ/ 
ผลการดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

หมาย
เหต ุ

ตามบัญชีรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ (ต่อ) 
104 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ

ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.9) 
รับเรื่องเมื่อ 22 ส.ค. 2565 

นายประเสริฐศักดิ์ 
แสนโพธิ์กลาง 

- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

105 แจ้งถนนชำรุด (ม.6) 
รับเรื่องเมื่อ 22 ส.ค. 2565 

นายจีรวฒัน์ แฉล้มรัมย ์
 

- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

106 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.3) 
รับเรื่องเมื่อ 26 ส.ค. 2565 

นายไพมณี บรรทปุา - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

107 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.10) 
รับเรื่องเมื่อ 26 ส.ค. 2565 

นายภาณุวัฒน์ ทบพักตร์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

108 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.15) 
รับเรื่องเมื่อ 5 ก.ย. 2565 

นายอ่วง  โสภิพันธ ์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

109 แจ้งขอใช้รถกระเช้าตัดกิ่งไม้ 
(ม.5) 
รับเรื่องเมื่อ 5 ก.ย. 2565 

นายโญทิน ภูมชีิต - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

110 แจ้งขอใช้รถกระเช้าตัดกิ่งไม้ 
(ม.4) 
รับเรื่องเมื่อ 6 ก.ย. 2565 

นายจรย์ สำราญวงศ ์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

111 แจ้งขอหินคลุก (ม.12) 
รับเรื่องเมื่อ 14 ก.ย. 2565 

นายประจวบ เจนจับ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

112 แจ้งขอหินคลุก (ม.14) 
รับเรื่องเมื่อ 14 ก.ย. 2565 

นายภาณุวัฒน์ ทบพักตร์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

113 แจ้งขอหินคลุก (ม.7) 
รับเรื่องเมื่อ 14 ก.ย. 2565 

นายทองสี เทียมทอง - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

114 แจ้งขอหินคลุก (ม.2) 
รับเรื่องเมื่อ 14 ก.ย. 2565 

นายนครรัชต์ สิงหะนาม - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

115 แจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ
ภายในหมู่บ้านชำรุด (ม.9) 
รับเรื่องเมื่อ 15 ก.ย. 2565 

นายประเสริฐศักดิ์ 
แสนโพธิ์กลาง 

- ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  

116 ขอความอนุเคราะห์รถกระเช้า
ตัดกิ่งไม้  
รับเรื่องเมื่อ 25 ก.ย. 2565 

นายณัฐพล รัตนวงศ์ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ืองภายใน  
15 วัน 

กองช่าง  
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ลำดับ
ที่ 

เรื่องที่ร้องเรียน/ร้องทุกข์/ 
ว/ดป/ ที่รบัเรื่อง 

ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์/
หน่วยงานผู้แจ้ง 

การดำเนินการ/ 
ผลการดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

หมาย
เหต ุ

จากศูนย์ดำรงธรรม ผู้กำกับดูแล สำนักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัด/อำเภอ 
1 ได้รับความเดือดร้อน 

จากฟาร์มเลี้ยงไก่  
รับเรื่องเมื่อวันที่ 2 มี.ค. 2565   

นายอำเภอลำปลายมาศ - ดำเนินการแก้ไขปัญหา              
หลังจากได้รับแจง้เร่ือง โดยตรวจสอบ
สถานที ่

กอง
สาธารณสุข 

 

ทางเว็ปไซต์ของ อบต.หินโคน www.hinkhon.go.th 
- - - - -  

ทางตู้รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
- - - - -  

 
      มีการจัดทำบัญชีรับเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน และดำเนินการแก้ไขปัญหา หรือแจ้งผลความคืบหน้า  
ให้ประชาชนทราบทุกเรื่อง ภายใน ๑๕ วัน ร้อยละ 100 ของจำนวนเรื่องราวร้องทุกข์ที่ปรากฏในบัญชี ดังนี้ 

1. เรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน  จำนวน 116 เรื่อง ดำเนินการแก้ไขปัญหา หรือแจ้งผลความคืบหน้า                 
ให้ประชาชนทราบทุกเรื่อง ภายใน ๑๕ วัน จำนวน 116 เรื่อง 

2. มีเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน จากศูนย์ดำรงธรรมอำเภอลำปลายมาศ จำนวน 1 เรื่อง ดำเนินการ
แก้ไขปัญหาหลังจากได้รับแจ้งเรื่อง 

3. ทางเว็ปไซต์และตู้รับเรื่องเรียน/ร้องทุกข์ ปรากฏว่า ไม่พบว่ามีเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
 

      รวมเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านช่องทางต่างๆ จำนวน 117 เรื่อง ดำเนินการแก้ไขปัญหา หรือแจ้งผล
ความคืบหน้าให้ประชาชน ผู้กำกับดูแล ทราบภายใน ๑๕ วัน จำนวน 116 เรื่อง  
        117 x 100 = 100    คิดเป็นร้อยละ 100.00 
        117 
 
 
 
 
 
 
 
 


